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" Resumen

El régimen regulador de Solvencia II, entré en vigor con efecto a partir del 1 de enero de 2016. El
régimen exige informacion y divulgacién publica por parte de los aseguradores y algunos de estos
informes se publicardn en la pagina web de la Entidad.

Entre estos informes esta el informe de situacién Financiera y Solvencia (ISFS) que se requiere para
ser publicado por Instituto Sanitario S.A de Seguros, en adelante "la Entidad".

Este informe abarca:

= Negocio y la Evolucidn de la Sociedad.

= Sistema de Gobierno.

=  Perfil de riesgo.

= Valoracion de los riesgos de Solvencia y Gestidn de Capital.

Quien tiene la responsabilidad de todas estas cuestiones es el consejo de administracidn de la
Entidad, con la ayuda de varias funciones de gobierno y control que ha puesto en marcha para
supervisar y administrar el negocio.

La Entidad debe mantener activos suficientes para afrontar sus obligaciones con los asegurados en
todo momento. El Consejo de administracidn velard para que el capital de la Entidad sea suficiente
para cubrir la solvencia requerida segln la naturaleza y escala del negocio, y los requerimientos
operacionales esperados.

Dado que la evolucién del Negocio de la Entidad es estable en el tiempo, el Consejo de
administracion considera que el actual sistema de Gobierno es adecuado para afrontar un horizonte
temporal a corto y medio plazo, siempre que no cambien las circunstancias.

El ejercicio econémico de la Entidad se cierra el 31 de diciembre de cada afio y presenta sus
resultados en euros.

Dada la circunstancia de la aparicién del Covid-19, en fase de pandemia, durante la elaboracién del
presente informe, la entidad pone de manifiesto que no se ha producido un aumento de la
siniestralidad durante el estado de alarma, y no se prevé que este aumente por dicha causa, dado
que por contrato no se cubren las enfermedades en fase de epidemia o de pandemia. Lo que si hay
que ver a mas largo plazo es el efecto econémico en la sociedad de una crisis larga y su posible
impacto en la cartera de asegurados de la entidad. Por ello en el momento en que se estabilice la
situacién a corto plazo tomard medidas de prevencién econdmica (ORSA) para poder anticipar
posibles impactos negativos en la situacidn financiera y de solvencia de la misma.
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A. Actividad y resultados
A.1 Actividad:

Datos de la Entidad:

Razdn social: Instituto Sanitario S.A. de Seguros.
Clave de entidad: SA02

Forma juridica: Sociedad Anénima

Direccidn: C/. Nou 46, 08301 Matard.

NIF: A-08169682

Lineas de negocio: Asistencia Sanitaria.

Datos del Supervisor:

Nombre: Direccié General de Politica Financera, Assegurances i Trésor
Departament de la Vicepresidnecia i d’ Economia i Hisenda
Generalitat de Catalunya

Direccidn: Passeig de Gracia, 19 72 planta, 08007 - Barcelona

Datos de los Auditores de Cuentas:

Nombre: Avanza Servicios Profesionales de Auditoria S.L.
Clave en el Roac: S1870

Direccion: Via Augusta 253, 32 22, 08017 Barcelona

La Entidad estd acogida al Régimen Especial de Solvencia.
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A.2 Resultados en materia de subscripcion:

Any 2018 Any 2019

Nre. Prenedors 1226 1152
Nre. Assegurats 1842 1808
PROVISIONS TECNIQUES (Import solvéncia)

Provisi6 de primes

Provisi6 de participaci6é en beneficls i per a extorns il
Provisié de sinistres pendents de liquidacié o pagament 243.007,14 232.488,76
Provisié de sinlstres pendents de declaracio 36.451,07 34.873,31
Provisi6 de despeses Internes de liquldacié de sinlstres 13.616,69 11.452,08

Altres provisions técniques: Decessos
De contractes anterlors a 1'1/01/2016
Import sobre la mesura transitdria de la provisié de decessos (-)
De contractes nous des de 1'1/01/2016

Altres provisions técniques: Resta

Provisions técniques reassegurades (-)

Import sobre la mesura transitdria sobre tipus d'interds, provisions (-)

CAPITAL EN RISC
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COMPTE DE PERDUES I GUANYS
1. COMPTE TECNIC-I\SSEGURANCA NO-VIDA

Ejercicio 2019

[1.1. Primes imputades a I'exercici, netes de reasseguranca

1.337.666,58

1.345.653,74

a) Primes meritades
al) Asseguranca directa
a2) Reasseguranga acceptada
a3) variacié de la correcci6 per deterlorament de les primes pendents de cobrament (+ 0 -)
a.bis) Derrames
b) Primes de |a reasseguranca cedida (-)
c) Variacié de la provisié per a primes no consumides i per a riscos en curs { + 0 -)
c1) Asseguranga directa
c2) Reasseguranga acceptada
d} Variacié de |a provisid per a primes no consumides, reassequranca cedida (+ o=}

1.337.666,

1.345.653,74

. Sinistralitat de |'exercici neta de reasseguranca

-1.033.402,58

-1.074.535,63

a) Prestaclons i despeses pagades

al) Asseguranca directa _-1.033.402,58 -1.074.535,63
a2) Reasseguranga acceptada
a3) Reasseguranca cedida (-)

b) Variacié de la provisié per a prestacions (+ o -) =4
b1) Assegurancga directa ——tF ]
b2) Reasseguranga acceptada
b3) Reasseguranca cedida (-) [

c] Despeses imputables a prestacions

.5. Variacié d'altres provisions tdcniques netes de reasseguranca (+ o -)
1.6. Participacié en beneficis i extorns 0,00 0,00

a) Prestacions | despeses per particlpaclé en beneficis | extorns =

bf Variacld de la provisio per a participacid en beneficis | extorns (+ 0 <)

Subtotal 304.264,00 271.118,11
1.7. Despeses d'explotaci6é netes -364.458,82 -337.771,26

a) Despeses d'adquisicid -50.282,01 -49.212,69

b) Despeses d'administracio -314.176,81 -288.558,57

c). Comissions | participacions en la reassequranca cedlda

1.3. Altres ingressos técnics 43.407,04
1.8, Altres despeses técniques (+ o0 -) 0,00 0,00

a) Varlacié del deteriorament per insolvéncies (+ o -) L N

b) Variacié del deterlorament de I'immobilitzat (+ o -)

¢) Variacié de prestacions per convenis de liquldacié de sinistres (+ o -)

d) Altres

]x‘z. Ingressos de l'immobilitzat materlal i de les inversions 129.176,22 128.411.81

a) Ingressos procedents de les Inversions immoblllaries

b) Ingressos procedents d'Inversions financeres 129.176,22 128.411,81

¢) Aplicacions de correccions de valor per deteriorament de I'immobllitzat material | de les inv, .
c1) De 'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries R
c2) De les inversions financeres

d) Beneficis en la realitzacié de I'immobilitzat material i de les inversions
d1) De I'immobilitzat material | de les inverslons immobiliaries S
d2} De les inversions financeres

1.9. Despeses de l'immobilltzat material i de les inversions -34.854,20 -33.461,78

a) Despeses de gestid de les inverslons | _
al) Despeses de I'immobllitzat materlal i de les inversions immoblliaries |
a2) Despeses d'inversions i comptes financers -12.043.28

b) Correcclons de valor de I'lmmobilizat material i de les inversions
b1) Amortitzacidé de I'immobllitzat material | de les inversions immobllidries -21.418,50
b2) Deteriorament de I'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries _— S
b3) Deteriorament d'inversions financeres

¢) Pérdues procedents de I'immobilitzat material i de les inversions
c1) De l'immobilitzat material i de les inversions immobitiaries -
c2) De les inversions financeres

1.10. SUBTOTAL (RESULTAT DEL COMPTE TECNIC DE L'ASSEGURANCA NO-VIDA) 77.534.24 28.296.88
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A.3 Rendimiento de las inversiones:

NO VIDA

TOTAL 2019 TOTAL 2018

INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES

Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias

Ingresos procedentes de las Inversiones financieras 128.411,81 129.176,22

Aplicacién de correcciones de valor por deterioro del mmobilltzat y de las inversiones

Beneficios en la reallzacién del inmovilizado y de las inversiones

GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS INVERSIONES

Gastos procedentes de las inversiones inmobillarias

Gastos procedentes de las inversiones financieras 12.043,28 15.498,54

Correcciones de valor por deterloro del mmobilitzat y de las inversiones 21_418’50 19.355,66

Pérdidas procedentes del Inmovilizado y de las inversiones

TOTAL RESULTADO INVERSIONES
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A) ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS Afio 2019 Afio 2018
Resultado de la cuenta de pérdidas o ganancias abreviada 45,079,22 80.805,86
Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto

Por valoracién de activos y pasivos
Activos financieros disponibles para la venta

Otros ingresos / gastos
Efecto impositivo
Total ingresos y gastos Imputados directamente en patrimonio neto

TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 45.079,22 80.805,86

B) ESTAT TOTAL DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET CORRESPONENT A L'EXERCICI ACABAT EL 31 DE
DESEMBRE DE 2019

Capital Reserves Resultat de Ajustes por TOTAL
'exercici Cambio de valor
C. SALDO, FINAL DE L'ANY 2017 484.848,00 1,141.371,80 82.702,88 176.596,26 1.885.518,94
1. Ajustos per canvis de criteri 2017

Il. Ajustos per errors 2017

D. SALDO AJUSTAT, INICI DE L'ANY 2018 484.848,00 1.141.371,80 82.702,88 176.596,26 1.885.518,94
I. Total ingressos i despeses reconeguts 80.805,86 80.805,86

Il. Operacions amb socis 0 mutualistes
7. Altres operacions -36.363,60
Il Altres variacions del patrimoni net 46.339,28 -1.897,02 -142.065,28 -142.065,28

2. Traspasos entre partides de patrimoni net
3. Altres variacions
E. SALDO, FINAL DE L'ANY 2018 484.848,00 1.187.711,08 80.805,86 34.530,98 1.787.895,92
1. Ajustos per canvis de criteri 2018
Il. Ajustos per errors 2018

D. SALDO AJUSTAT, INICI DE L'ANY 2019 484.848,00 1.187.711,08 80.805,86 34.530,98 1,787.895,92
1. Total ingressos i despeses reconeguts 45.079,22 45.079,22
Il. Operacions amb socis o mutualistes

7. Altres operacions -57.504,79
Il Altres variacions del patrimont net 546.395,33 -35.726,64 129.334,43 129.334,43

2. Traspasos entre partides de patrimoni net
3. Altres variacions
E. SALDO, FINAL DE L'ANY 2019 1.054.544,40 641,315,75 45.079,22 163.865,41 1.904.804.78
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A.4 Resultados de otras actividades:

Total ingresos actividad no aseguradora: 77.677,49 euros
Total gastos actividad no aseguradora: 45.868,75 euros
Resultado de la cuenta no asegurador: 31.808,74 euros

A. 5 Cualquier otra informacion:

No procede.
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B. Sistema de Gobierno

B.1 Informacidn general sobre el sistema de Gobierno

El sistema de gobierno se define a partir de los principios descritos seguidamente, por lo que resulta
un sistema de gobierno eficaz, con una estructura organizativa transparente.

a.- Clara distribucién y separacién de funciones.

La estructura organizativa de la entidad garantiza que se distribuyen y asignan las diferentes
funciones operativas de manera adecuada a los fines de la organizacién, con la vocacién de apoyar
los objetivos estratégicos, teniendo en cuenta la estructura de recursos humanos de la entidad.

b.- Mecanismos eficaces para la transmisidn de la informacion.

El sistema de gobierno asegura que la informacién circula de manera fluida entre el Consejo de
Administracion, la direccion de la entidad y las diferentes dreas de negocio.

c.- Politicas y practicas coherentes con la gestién de riesgos.

Solvencia Il se basa en la gestion de la entidad a partir del conocimiento de los riesgos asumidos. En
consecuencia, las politicas y précticas de la entidad estdn en consonancia con estos riesgos, lo que
implica que sean coherentes con los objetivos estratégicos, con las tareas asignadas y con los
diferentes procesos de gestién y con los sistemas de transmisidn de informacion.

d.- Mecanismos adecuados que garanticen la aptitud y honorabilidad de las personas que dirigen o
desarrollan las funciones que integran el sistema de gobierno.

Segun se expone en el apartado B.2 de este informe.
e.- Regulacién interna referida a:

= Lagestidn de riesgos.

= Laevaluacidn interna de riesgos y solvencia.

= El control interno y la funcién de cumplimiento.
» laauditoriainterna.

= La funcion actuarial.

= |a externalizacidn de funciones o actividades.

Estas areas clave disponen de una regulacidn especifica, en forma de politicas internas escritas, que
establezcan de manera clara las normas que deben regir estas dreas de gestion.

f.- Revision periddica del sistema de gobierno

El sistema de gestidn definido por Solvencia Il se define como un sistema en permanente evolucién
Yy, por tanto, en revision continua. La entidad dispone de mecanismos que garantizan esta revisidn,
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a partir de los pardmetros establecidos por el Consejo de administracion. Las personas designadas
responsables de cada drea reportaran periédicamente sobre el resultado de esta revisidn,
propondran las medidas que consideren para mejorar el sistema o enmendar sus carencias y
emitirdn las conclusiones correspondientes sobre el drea de su responsabilidad. Todo esto estard
documentado y elevado a la consideracién del Consejo de administracion, que deberd tomar en
consideracién la informacién recibida y tomard las decisiones que considere oportunas a las
cuestiones planteadas. Concretamente, el Administrador deberd determinar el alcance y la
frecuencia de las revisiones internas del sistema de gobernanza, teniendo en cuenta la naturaleza,
el volumen y la complejidad de la actividad de cada entidad. Esta revisidn deberd ser, como minimo,
anual.

La entidad asegura que el alcance, los resultados y las conclusiones de la revisién queden
debidamente documentados y que el Administrador reciba la oportuna informacién al respecto, asi
como que se establezcan los canales adecuados de informacién reciproca que garanticen que se

llevan a cabo y se registran las acciones de seguimiento.

g.- Planes de contingencia
Se elaboraran planes de contingencia para asegurar la continuidad y la regularidad en la ejecucion
de las actividades de la empresa.
Organos de Gobierno:
* Consejo de Administracién:
Presidente: Lluis Bartrina Margarit

Secretario: Miquel Oliver Bartrina Bitterlich

= Funcién Actuarial
Responsable: Félix Arias Bergada

»  Funcion Auditoria Interna
Responsable: Marc Arias Bellot

* Funcion de Gestion de Riesgos
Responsable: Marc Arias Bellot

= Funcidén de Cumplimiento
Responsable: Marc Arias Bellot
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B.2 Exigencias de aptitud y honorabilidad

En concreto, el personal clave en la entidad debe reunir en todo momento las condiciones de
idoneidad consistentes en: ser personas de reconocida honorabilidad comercial y profesional,
poseer conocimientos y experiencia adecuados para ejercer sus funciones y estar en disposicién de
ejercer un buen gobierno.

La citada politica articula mecanismos para que el Consejo de Administracidn, en su conjunto,
disponga de las competencias adecuadas para desarrollar sus funciones, y llevar a cabo un buen
gobierno de la Entidad, atendiendo a su escala, tamafio y complejidad.

Durante 2019, sieguiendo los principios mencionados, se ha procedido a nombrar como Vocal del
Consejo a Mar Bartrina Cabello.

B.3 Sistema de gestion de riesgos incluida la autoevaluacién de riesgos y de

solvencia

Gestion de riesgos:

La entidad ha desarrollado un conjunto completo de politicas para asegurar que los procesos vy
procedimientos sean adecuados para gestionar todo los riesgos a la que estd expuesta. Estos
documentos estan alineados con los actuales requisitos regulatorios bajo el régimen de Solvencia Ii:
* Directiva 2009/138/CE.

= Reglamento Delegado 2015/35.

= Directrices de EIOPA sobre el Sistema de Gobierno EIOPA-CP-13/08

El objetivo de la Politica de Gestién de Riesgos es establecer los mecanismos de gobierno (funciones
y responsabilidades) y los requerimientos y estandares a cumplir por ia Entidad en el ejercicio de la
gestion de riesgos.

Los principios que inspiran el desarrollo de la Gestion de Riesgos son:

= Compromiso.

= Transparencia.

"  Gestidn prudente de los riesgos.

= Independencia.
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La Entidad clasifica, como referencia bdsica, sus riesgos en:

* Riesgo de Suscripcidn: riesgo derivado de la suscripcidn de contratos de seguro, atendiendo a
los siniestros cubiertos y los procesos seguidos en el ejercicio de la actividad. La gestién de este
riesgo se trata en la Politica de Suscripcidn de la Entidad.

* Riesgo de Mercado: se entiende por riesgo de mercado la pérdida que puede presentar una
cartera, un activo o un titulo en particular, originada por cambios y / o movimientos adversos
en los factores de riesgo que afectan su precio o valor final; lo cual puede significar una
disminucién del patrimonio que puede afectar la viabilidad financiera de la compafiia y la
percepcion que tiene el mercado sobre su estabilidad. Incluye el Riesgo de Concentracidn. La
gestidn de este riesgo se trata en la Politica de Inversiones de la Entidad.

* Riesgo de Gestion de Activos y Pasivos: posibilidad de enfrentarse pérdidas cuando se
mantienen desacoplamientos en tasas de interés, moneda o vencimiento en su balance y
ocurren movimientos adversos en las curvas de tasas de interés, en los tipos de cambio o en la
liquidez relativa en los mercados.

* Riesgo de Liquidez: pérdida potencial ocasionada por eventos que afecten a la capacidad de
disponer de recursos para hacer frente a las obligaciones pasivas de la Entidad, ya sea por
imposibilidad de vender activos o para ver cerradas sus fuentes habituales de financiacién.

* Riesgo de Crédito: el riesgo de crédito existe cuando se da la posibilidad de que una de las
partes de un contrato financiero sea incapaz de cumplir con las obligaciones financieras
contraidas, haciendo que la otra parte del contrato incurra en una pérdida. La gestién de este
riesgo se trata en la Politica de Inversiones y en la Politica de Reaseguro de la Entidad.

= Riesgo Operacional: por riesgo operacional se entiende cualquier fallo o deficiencia futura,
dentro de las actividades operacionales de la compafiia, que pueden obstaculizar el logro de los
objetivos estratégicos, operativos y / o financieros, o que puedan llegar a generar pérdidas
importantes. La gestidn de este riesgo se trata de manera transversal en las diferentes politicas
de la Entidad y se gestiona mediante el Sistema de Control Interno.

= Riesgo Reputacional: es el riesgo de pérdida en que puede incurrir una entidad por desprestigio,
mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de la institucién y sus practicas de
negocios, que cause pérdida de clientes, disminucién de ingresos o procesos judiciales.

* Riesgo Estratégico: es el riesgo que surge como resultado de la eleccién de objetivos
estratégicos; las estrategias comerciales, los recursos utilizados para conseguir estos objetivos,
la calidad de la implementacion y / o la situacién de los mercados en los que opera la

compafiia. La entidad gestiona este riesgo en el marco de seguimiento continuo del Plan
Estratégico.
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Todos los riesgos a los que esta expuesta la Entidad emanan de los procesos operativos, que
configuran el Sistema de Gestidn de la Entidad.

La Funcién de Gestidn de Riesgos se ocupa de coordinar, organizar la Gestién de Riesgos de los
diferentes procesos de gestién y agrupar los resultados y los requerimientos de la Gestién de
Riesgos y transmitirlos, a la Direccion y al Consejo de administracién, desde una visién de conjunto.

La entidad dispone de un sistema de Control Interno y Gestién de Riesgos, que permite realizar de
manera eficiente estas tareas de mitigacidn y seguimiento, posibilitando la integracién del sistema
de Gestién de Riesgos en la linea de toma de decisiones de la Entidad y la elaboracién de un mapa
de riesgos agregado, que permita una visién global, y en términos relativos, los principales riesgos a
los que esta expuesta la Entidad.

La evolucién de este mapa agregado a lo largo del tiempo serd indicativa de la eficiencia del sistema
de Gestién de Riesgos, por lo que la Funcidn de Gestién de Riesgos velara para que este sistema sea

utilizado en toda su extensidn, para poder obtener de él el maximo provecho para la Entidad.

Autoevaluacién de riesgos y de solvencia:

El proceso de evaluacion interna de riesgos y solvencia conocido por sus siglas inglesas como ORSA
(Own Risk and Solvency Assessment) es la herramienta del Consejo de Administracién para evaluar,
documentar y reportar su perfil de riesgo, y alinearlo con el plan estratégico, de riesgo y de gestién
de capital para establecer, asi, las necesidades generales de solvencia durante un periodo
planificado y los medios mediante los cuales se pretende satisfacer dichas necesidades. Se detalla a
continuacidn la descripcidn del proceso aplicado para cumplir la obligacidn de realizar la evaluacién
interna de riesgos y solvencia como parte integrante del sistema de gestion de riesgos.

El proceso de evaluacion interna de riesgos y solvencia (proceso ORSA en lo sucesivo) comprende:

= Procesos individuales de ORSA.
= ElInforme ORSA que detalla ampliamente los resultados de estos procesos.

» Procesos individuales de ORSA:

* Los procesos individuales de ORSA valoran las necesidades generales de solvencia
teniendo en cuenta:

= Las obligaciones, principios y normas bdsicas dentro del marco de la gestién
integrada del riesgo.

= La posicién de solvencia actual y la posicidn de solvencia proyectada a futuro.

= La estrategia comercial.
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» Informe ORSA:

= El Informe de evaluacidn interna de riesgos y solvencia captura los resultados de los
procesos ORSA en un solo documento que el Consejo de Administracién utilizard en la
planificacién estratégica y en los procesos de toma de decisiones.

Alcance

El alcance de los procesos ORSA de la entidad cubre:

Estrategia y contexto del negocio.

Estrategia de gestion de riesgos y apetito de riesgo.

Incluye evidencias de la alineacion de la estrategia comercial y la estrategia de riesgos; asi como
la consideracién del apetito de riesgo, el nivel de tolerancia y el establecimiento de los limites
utilizando los resultados del modelo de riesgo y el perfil de riesgo definido.

Proceso de gestién del riesgo.

Incluye documentacién relativa a la identificacién, valoracién y planificacién de riesgos; asf
como el detalle de los procesos de valoracién y medicién cualitativos de los riesgos no
modelizados, como por ejemplo riesgos estratégicos y riesgos reputacionales.

Posicion de capital y de solvencia.
Incluyendo el balance, el calculo de las provisiones técnicas, las hipétesis utilizadas en el caso
base, el capital de solvencia obligatorio (CSO) del Regimen Especial y la descripcién de cémo

difieren los calculos de capital en el tiempo y la proyeccién de los requisitos de capital durante
el periodo de planificacién.

Planificacidn de capital y de liquidez.
Incluye el plan de capital para cumplir continuamente con los requisitos de capital interno y
regulatorio, la consideracidn de las opciones para la disponibilidad del capital en linea con el

perfil de riesgo actual y la consideracién del impacto del plan de capital en las estrategias vy
politicas ya existentes.

Analisis “What 1.
Sensibilidades, pruebas de estrés, pruebas de estrés inverso y analisis de escenarios utilizados
para llevar a cabo la toma de decisiones e identificar los riesgos.
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Determinacién de las necesidades generales de solvencia.

La entidad utiliza los procesos ORSA para determinar sus necesidades generales de solvencia
durante el siguiente afio y sobre cada afio posterior dentro del periodo de planificacién
considerado. Las necesidades generales de solvencia estdn representadas por el capital requerido
para asegurar que la probabilidad de que se incumpla el capital de solvencia obligatorio (CSO) esté
por debajo de un cierto nivel de confianza. Esta valoracién se consigue mediante la consideracién
de los siguientes aspectos:

= Perfil de riesgo.
* Apetito de Riesgo, Tolerancia al Riesgo y Limites de Riesgo.

* Necesidades generales de solvencia.

Periodicidad

Se completa, documenta, revisa y aprueba un proceso de evaluacién interna de riesgos y solvencia
al menos cada tres afios aliniado con los requerimientos del supervisor, atin cuando la normativa fija
que como minimo este periodo sea al menos anual.

En el supuesto que determinados indicadores o proyectos muestren o supongan un cambio

importante en el perfil de riesgo se genera la necesidad de realizar un proceso ORSA especifico
(ORSA No regular),

B.4 Sistema de control interno

La politica de Control Interno viene determinada por la Directiva 2009/138 /CE, concretamente en
su articulo 46, el Reglamento Delegado (articulos 266, 267 y 270) y por las Directrices de EIOPA
sobre el Sistema de Gobierno EIOPA-CP- 13/08, y en particular su capitulo VI.

La politica de Control Interno de la Entidad, queda plasmada en el correspondiente manual de
procedimientos, e implantada en el sistema de Control Interno.

En el @mbito del Control Interno, hay que distinguir entre Sistema de Control Interno y Funcién de
Control Interno, también llamada Funcién de Cumplimiento.

El Sistema de Control Interno lo constituyen los diferentes procesos de control que tiene
establecidos la Entidad e integrados en el sistema de gestion.

La Funcion de Cumplimiento es el perfil de responsabilidad profesional que promueve, desarrolla,
implanta y hace evolucionar el Sistema de Control Interno, para que cumpla con los dos objetivos
indicados de forma continuada en el tiempo.
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En cuanto a la asignacién de este perfil profesional, el Consejo de administracién es partidario de
separar cada uno de los dos objetivos, asignandolos a personas diferentes, por un lado un
responsable de la funcidn de cumplimiento legal, y por otro un responsable de la funcién del
cumplimiento de la normativa interna.

Las funciones principales de la Responsabilidad de Cumplimiento Legal, son las siguientes:

® Asesorar sobre el cumplimiento de la normativa legal

® Asesorar particularmente al Consejo de administracion en materia de cumplimiento legal
= Verificar el cumplimiento por la Entidad de la normativa externa

= Evaluar el impacto de los cambios legales

® Valorar el riesgo de incumplimiento

" Proponer controles en la Responsabilidad Funcional para que los implemente

* Elaborar los informes de Cumplimiento Legal

Las funciones principales de la Responsabilidad de Cumplimiento de la normativa interna, son las

siguientes:

* Proponer conjuntamente con cumplimiento legal la Politica de Contro! Interno.

* Establecer el Sistema de Control Interno de la Entidad.

* Controlar el cumplimiento de las Politicas Clave de la Entidad.

* Coordinar los manuales de procedimientos y su vigencia.

® Mantener un Cédigo de Conducta, que promueva la cultura de control, procurar su divulgacion
a lo largo de la organizacion y velar por su cumplimiento.

= Vigilar que se cumplan los controles establecidos.

" Establecer y mantener un sistema de informacién interna: Cuadro de Mando.

* Elaborar los informes de Control Interno.

B.5 Funcién de auditoria interna

La Politica de Auditoria Interna se enmarca bajo |a siguiente normativa:

= La Directiva 2009/138 / CE, articulo 47.

* El Reglamento Delegado 2015/35 / CE, que desarrolla la Directiva 2009/138 / CE, en concreto
sus articulos 258.2 y 271.

* Llas Directrices de EIOPA sobre el Sistema de Gobierno EIOPA-CP-13/08, en especial las
Directrices:
» 35-Independencia.
» 36-Politica de Auditoria Interna.
» 37-Tareas de la Funcidn de Auditoria Interna.

Es responsabilidad del Consejo de administracién controlar la actividad de la Entidad en su
conjunto, incluida la que desarrolla y controla la propia Direccién de la misma. Por lo tanto, el
Consejo de administracién requiere del apoyo de una funcién independiente que facilite el
cumplimiento de Ia obligacidon de control y determine si el Sistema de Control Interno establecido
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ofrece una seguridad razonable en la consecucién de los objetivos estratégicos de la Entidad y todo
esto sobre la base de los controles fijados en cada una de las diferentes Areas de Responsabilidad.

Esta funcion es la de Auditoria Interna, que audita objetivamente todas las funciones / procesos que
se definan en el Plan Director, y su funcién no se verd influenciada por la Direccién, siendo
independiente e imparcial del sistema de gestion de la Entidad, en su evaluacién y comunicacidn de
las conclusiones al Consejo de administracién.

La Funcidn de Auditoria Interna es una de las funciones del Sistema de Gobierno de la Entidad que
estard directamente al servicio del Consejo de administracién, en dependencia jerarquica del mismo
pero manteniendo la independencia de sus funciones.

El principal objetivo de Auditoria Interna sera analizar, evaluar y realizar el seguimiento del nivel de
eficiencia y eficacia del Sistema de Control Interno y de la Funcién de Cumplimiento Legal de la
Entidad e informar de los resultados al Consejo de administracién.

La Auditoria Interna tiene también como objetivos el andlisis de cada una de las funciones y
procesos clave de la gestién del negocio y en particular de los aspectos mas relevantes en cada uno
de estos procesos.

El Consejo de administracién considera que la Auditoria Interna realizara las siguientes funciones:

* Plan de Objetivos Estratégicos: Auditoria Interna deberd analizar, evaluar y emitir opinién sobre
si los siguientes aspectos son congruentes, adecuados y utiles:

* Plan de Recursos Propios: Auditoria Interna deberd analizar, evaluar y emitir opinién sobre si los
siguientes aspectos son congruentes, adecuados y utiles:

* Plan de Continuidad del Negocio: Auditoria Interna debera analizar, evaluar y emitir opinidn
sobre si los siguientes aspectos son congruentes, adecuados y ttiles:

* Gestién de Riesgos: Auditoria Interna debera analizar, evaluar y emitir opinién sobre si los
siguientes aspectos son congruentes, adecuados y utiles:

* Proceso ORSA / FLAOR: Corresponde a la Funcién de Auditoria Interna revisar la efectividad de
los procesos de ORSA y el Informe ORSA con respecto a:

* Sistema de Informacion: La Auditoria Interna deberd analizar, evaluar y emitir opinidn sobre si
los aspectos referentes al sistema de informacién son congruentes, adecuados y Utiles.
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B.6 Funcion actuarial

El objetivo de la Funcién Actuarial es realizar, de forma eficaz, la coordinacidn, supervisién y
verificacién del célculo de las provisiones técnicas e informar al drgano de Direccién sobre su
fiabilidad y adecuacidn. Debe, asimismo, pronunciarse sobre la politica general de suscripcion vy
sobre la adecuacién de los acuerdos de reaseguro.

La persona que desarrolla la Funcidn Actuarial cumple con los requisitos de aptitud establecidos y
tiene conocimientos suficientes de matematica actuarial y financiera, acordes con la naturaleza,
volumen y complejidad de los riesgos inherentes a la actividad de la entidad. Asimismo, acredita
experiencia apropiada en relacion con las normas profesionales y de otra indole aplicable. Ademas:

= El responsable de la Funcidon Actuarial es externo a la entidad y por lo tanto independiente
respecto a los procesos actuariales que se llevan a cabo en la entidad, aportando un extra de
calidad e independencia en sus actuaciones,

Las principales responsabilidades de la Funcién Actuarial son:

= Coordinar el calculo de las provisiones técnicas:

= Evaluar la suficiencia de las provisiones técnicas y garantizar que los calculos se realizan
conforme a la normativa.

= Evaluar la incertidumbre asociada con las estimaciones.

= Aplicar juicio experto si es requerido.

= Proponer medidas correctoras si es preciso.

= Explicar cualquier efecto significativo de los cambios de datos, metodologias o hipétesis

entre fechas de valoracién sobre el montante de las provisiones técnicas calculadas sobre la
base de Solvencia II.

= Garantizar la inclusién de las obligaciones de seguro y reaseguro en grupos de riesgo
homogéneos para una evaluacién adecuada de los riesgos subyacentes.

= Comparar el calculo de las provisiones técnicas de un afio a otro vy justificar cualquier
diferencia significativa en el mismo.

= Garantizar que se proporcione una evaluacién adecuada de las opciones y garantias
incluidas en los contratos de seguro y reaseguro.

= Evaluar si los sistemas de tecnologia de la informacién utilizados en el célculo de las provisiones
técnicas estan suficientemente preparados para los procedimientos actuariales y estadisticos.

= Valorar la suficiencia y la calidad de los datos utilizados en el calculo de las provisiones técnicas.
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Garantizar la adecuacion de los modelos y las hipdtesis utilizadas en el calculo de las provisiones
técnicas considerando [as caracteristicas del negocio, asi como su forma de gestion y los datos
disponibles.

Informar al drgano de Direccién del grado de fiabilidad y adecuacién de los resultados del
célculo de provisiones técnicas y transmitir cualquier inquietud respecto a si éstas son
suficientes.

Pronunciarse sobre la adecuaciéon de los acuerdos de reaseguro y sobre la politica de
suscripcion, teniendo en consideracién la relacién entre estos vy las provisiones técnicas.

Formular conclusiones respecto a la politica de suscripcién conforme a las siguientes
consideraciones:

= Suficiencia de las primas para cubrir los siniestros y gastos futuros, considerando los riesgos
subyacentes (incluidos los riesgos de suscripcién) y la repercusiéon de las opciones y
garantias incluidas en los contratos de seguro y reaseguro sobre la suficiencia.

= Efecto de la inflacion, riesgo legal, modificacion de la composicién de la cartera de la
Entidad y los sistemas que ajusten al alza o a la baja las primas que pagan los tomadores de
seguros dependiendo de su historial de siniestros (sistema bonus-malus), o sistemas
similares, aplicados en grupos de riesgo homogéneos especificos.

= Analizar la tendencia de la cartera de seguros a atraer o mantener riesgos con un perfil de
riesgo superior (“anti seleccion”).

Analizar la adecuacién de los contratos de reaseguro tomado en consideracidn:

= El perfil de riesgo vy la politica de suscripcién.
= La solvencia de los reaseguradores.
= El cdlculo de los importes recuperables de contratos de reaseguro.

Contribuir a la aplicacién del sistema de gestién de riesgos y a la evaluacién interna de los
riesgos y de la solvencia.

La Funcion Actuarial presenta un informe anual sobre la evaluacién de la suficiencia y
adecuacion del cdlculo de las provisiones técnicas, su opinién independiente respecto a la
idoneidad de politica de suscripcion y la adecuacién de los acuerdos de reaseguro y sobre la
contribucion de la Funcién Actuarial a la aplicacion del sistema de gestidon de riesgos de la
Entidad.
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B.7 Externalitzaciéon

La finalidad de la Politica de Externalizacién aprobada por el Consejo de Administracién es definir un
modelo de externalizacién sélido, coherente y competitivo entre la Entidad y un proveedor de
servicios que desarrolle un proceso, servicio o actividad que la Entidad considere clave y que de otra
manera serfa realizada por la propia Entidad.

En consecuencia, el enfoque de gestion del sistema de externalizacién de las funciones y actividades
del seguro estd alineado con los principios de Solvencia Il estableciendo especificamente las

siguientes finalidades:

®* Garantizar la calidad de los servicios externalizados por la Entidad para gue cumplan con el
perfil de riesgo asociado a la entidad.

* Mitigar cualquier riesgo que pudiera afectar a la continuidad del negocio, la solidez y reputacién
de la marca y evitar cualquier perjuicio que pudiera afectar a los asegurados.

* Ampliar la politica de externalizacién para las actividades no consideradas clave por la Entidad.
Las funciones u operativas consideradas criticas o importantes externalizadas durante el ejercicio
2019 son: la Funcién de Auditoria Interna, la Funcién de Cumplimiento, la Funcién de Auditoria

Interna y Cumplimiento normativo.

La entidad considera que con la externalizacién realizada consigue un doble efecto positivo tanto
para la propia Entidad como para sus asegurados y beneficiarios:

* Permite a la Entidad acceder a las ventajas inherentes a la externalizacién, como pueden ser el
acceso a profesionales especializados y la mejora de la eficiencia.

= Permite reducir el riesgo inherente asociado a la ejecucién de cualquier actividad propia por un
tercero.

Asimismo, la entidad en su Politica de Externalizacién ha establecido los controles que la propia
Entidad debe realizar sobre las actividades externalizadas.

B.8 Cualquier otra informacién

No existe ninguna otra informacidn de caracter relevante,
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C. Perfil de riesgo

Con cardcter general, el perfil de riesgo de la entidad se concreta en su apetito al riesgo, entendido
como la cantidad de riesgo que se estd dispuesta a aceptar o retener y se traduce en tolerancias y
Iimites aplicables en la gestién del negocio.

Los principales principios en que se concreta el perfil de riesgo son los siguientes:

* Mantener en todo momento el capital econdmico suficiente para asegurar la supervivencia de la
Entidad.

= Disponer de un capital econdmico suficiente que permita un exceso sobre el capital de solvencia
obligatorio.

" Obtener un resultado anual de la cuenta técnica positivo y, en cualquier caso, no incurrir en
pérdidas durante mas de 3 aftos.

" Financiar los nuevos proyectos y procesos de expansién preferentemente con recursos propios.

"  Cubrir los pasivos a través de la cartera de inversiones, preservando el valor de los activos e
incrementandolo en la medida que no se ponga en riesgo el valor de los mismos.

= Mantener un nivel de liquidez apropiado a su perfil y apetito de riesgo y suficiente para atender
las necesidades de tesoreria.

Los riesgos a los que se encuentra expuesta la entidad son:
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C.2 Riesgo de mercado

CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO BASICO
Riesgo de mercado 859.474,13 €

MODUL DE RISC DE MERCAT

Valor dels actius exposats al risc de mercat i calcul del capital de solvéncia del risc de mercat

Percentatge a

Base . cso
aplicar
Per risc de tipus d'interas ~294.876,50  3,6% 10.615,55.
Per risc d'accions i d'institucions d'inversi6 col-lectiva 1.814,955,96 — _3010% 544.486,79
Per risc d'immobles 1.395.138,59 25,(;7/0 348.784,65
Per risc de diferencial 294.876,50 3,0% . 8.846,30
Per risc de divisa 0,00 7,0% 0,00
= o S —— =
Per risc de concentraclé 1.042.110,56 12,0% 125.053,27
Sumatori 1.037.786,55
Efecte diversificacié -178,312,42
b |
Matriu de correlaclans INT AcC MM DIE ov CON
Nt 100 050 050 050 025 0.00
— - N, ] - I
ARC oso| 100 0.75 075 025 0,00
MM 050 075 100 050 025 0,00
N 4 ———L R 050} <
iRl 050| 075 050 100 025 0,00
o] 025 025 - 025 025 100 0,00
CoN - 000 000 - 0,00 000 | 0,00 100
CSO mercat 859.474,13
C.3 Riesgo de contraparte
CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO BASICO
Riesgo de contraparte 0€

C.3 Riesgo crediticio

No hay informacién individualizada relevante sobre este apartado.

C.4 Riesgo de liquidez

No hay informacidn individualizada relevante sobre este apartado.

Pag. 24






Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia
Instituto Sanitario S.A. de Seguros
Ejercicio 2019

C.5 Riesgo operacional

CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO BASICO
Riesgo operacional 40.369,61 €

No hay informacién individualizada relevante sobre este apartado.
Durante el ejercicio 2019 la Entidad ha trabajado en el mapa de riesgos operacionales con el
objetivo de poder evaluar su probabilidad e impacto de forma sistematica, actualizando el mismo

en el momento en que se detecte un nuevo riesgo operacional, y por lo tanto ayudando a reducir el
impacto del mismo.

C.6. Otros riesgos significativos

No hay informacion individualizada relevante sobre este apartado.

C.7 Cualquier otra informacién

No existe ninguna otra informacion de caracter relevante.
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D. Valoracion a efectos de solvencia

ACTIU

Ejercicio 2019

31/12/2019
Import comptable Ajustaments
|A-1) Efectiu i altres actlus liquids equivalents 32.562,25
[k-ZJ Actius financers mantinguts per negoclar 0,00
1, Instruments de patrimoni 0,00
11, Valors representatius de deute -
I11. Derivats . — |
1V, Altres
E} Altres actius financers a valor raonable amb canvis a pardues i guanys 0,00
1. Instruments de patrimoni o
II. Valors representatius de deute . —
111, Tnstruments hibrids
IV, Inversions per compte dels prenedors d'assegurances de vida que assumeixen el risc de la inversié
V. Altres
|A-4) Actius financers disponibles per a la venda 2.078.543,83
1. Instruments de patrimoni 1.814.955,96
I1. Valors representatius de deute [ 263.587,87
I11, Inversions per compte dels prenedors d'assegurances de vida que assumeixen el risc de la inversié B
IV, Altres
|A-5) Préstecs j partides a cobrar 2.982,65
I. Valors representatius de deute
II. Préstecs =
1. Avangaments sobre pblissa
2. Préstecs a entitats del grup i associades
3. Préstecs a altres parts vinculades
111. Diposits en entitats de crédit
1V. Dipdsits constituits per reasseguranga acceptada -
V. Credits per operacions d'asseguranca directa
1. Prenedors d'asseguranga !
2, Mediadors =
VI, Crédits per operaclons de reasseguranca
VIL, Crédits per operaclons de coasseguranca
VIII.Desemborsaments exiglts [
IX. Altres crédits _
1. Crédits amb les administracions publiques
2. Resta de crédits 2.982.65 -2,982,65
A-6) Inversions mantingudes fins al venciment
A-7) Derivats de cobertura
A-8) Participacié de la reasseguranca en les provisions técniques 0,00
1. Provisio per a primes no consumides .
11, Provisions d'asseguranca de vida |
111, Provisio per a prestacions
IV, Altres provislons tecrigues
A-9) 1 bilitzat material i inversions immobilidries 181.079 .42
I, Immobilitzat materlal -53.936,73
11._Inversions Immaobiligries 1.267.995,70
[A-10) Immobilitzat Intangible
1. Fons de comerg
1. Drets econdmics derivats de carteres de pdlisses adquirldes a medladors
111, Altre actiu intangible
!A-li] Participacions en entitats del grup i associades 0,00
1. Participacions en empreses associades
II. Participaclons en empreses multigrup
III. Participacions en empreses del grup
[A-12) Actius fiscals 981,49
1. Actius per Impost corrent 981,49
11, Actius per impost diferit | 23.054,12
[A-13) Altres actius 2.423,79 |
1. Actius i drets de reemborsament per retribucions a llarg termini al personal :
I1. Comissions anticlpades | altres despeses d'adquisicid - o |
M. Periodificacions e
IV, Resta d'actius 2.423,79 -2.423,79
|A-14) Actius mantinguts per a la venda
TOTAL ACTIU 2,298.573.63
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31/12/2019
Import solvéncia
32.562,25
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
000
0,00
0,00
| 2.078.543,83
1.814,955 96
| 263.587.87
_ 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

1.395.138,59
0,00

1.395,138,59
0,00

i 0,00
0,00
0,00
0,00

| 2403561
981,49
| 2305402
0,00

0,00

000

0,00

0,00
0,00

| 1.231.706,65 5.530,280;25
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PASSIU

31/12/2019
Import comptable

A-1) Passius financers mantinguts per negociar

A-2) Altres passius financers a valor raonable amb canvis en pérdues i guanys

A-3) Débits i partides a pagar

26.986,32

1. Passius subordinats
1. Dipdsits rebuts per reasseguranca cedida
III. Deutes per operacions d'asseguranga
1, Deutes amb assegurats
2. Deutes amb mediadors
3. Deutes condicionats
1V. Deutes per operacions de reasseguran¢a
V. Deutes per operacions de coasseguranga
VI. Obligacions i altres valors negociables
VII. Deutes amb entitats de crédit
VIIIL, Deutes per operacions preparatdries de contractes d'asseguranga
IX. Altres deutes
1. Deutes amb les administracions publiques
2. Altres deutes amb entitats del grup i associades
3. Resta d'altres deutes

26.986,32

[A-4) Derivats de cobertura

[n-s: Provisions técnigues

245,940,84

1. Provisit per a primes no consumides
11. Provisié per a riscos en curs
111.Provisld d'assegurances de vida
1. Provisié per a primes no consumides i riscs en curs
2. Provisio matematica
3. Provisié d'assegurances de vida en que el risc de 1a Inversi6 és del prenedor de I'asseguranga
1V. Provisié per a prestacions
V. Provisld per a participacié en beneficis i per a extorns
V1. Altres provisions técniques: Decessos
W1 Altres provisions técniques: Resta

245.940,84

|A-6) Provisions no técniques

33.504,04

1. Provisions per a impostos i altres canting&ncies legals
I1. Provisié per a pensions i obligacions similars

111, Provisié per a pagaments per convenis de liquidacio
1V, Altres provislons no Ecnigues

30.987,20|

2.516,84

A-7) Passius fiscals

1. Passius per impost corrent

11, Passius par impost diferit
A-8) Resta de passius

1. Periodificacions

II. Passius per asimetries comptables

II1. Comissions | altres costos d'adquisicié de la reasseguranca cedida
V. Altres passius

A-9]) Passius vinculats amb actius mantinguts per a la venda

TOTAL PASSIU

PATRIMONI NET

393.768,85

Import

[B-1) Fons propis

1.740.939.37

1. Capital soclal
1. Capital escripturat
2.Capital no exIgit(-)
1I. Prima d'emissi6
III. Reserves
1. Legals | estatutaries
2, Reserva d'estabilizacié
3. Altres reserves
1V, Accions propies
V. Resultats d'exercicis anteriors
1. Romanent
2. Resultats negatius d'exercicls anteriors (-)
V1. Altres aportacions de socls
VII. Resultat de I'exerclci
VIII. Dividend a compte | reserva d'estabilitzacié a compte (-)
IX. Altres instruments de patrimon| net

1.054.544,40|

_96.,969,60]
177.379,18
366.966,97

45.079,22

|B-2) Ajustos per canvis de valor

163.865,41

1. Actius financers disponibles per a la venda
II. Operacions de cobertura

1I1. Diferéncies de canvi i converslé

1V. Correccié d'asimetries comptables

V. Altres ajustos

163.865,41

B-3) Subvencions, donacions i llegats rebuts

Ajustaments d’actiu
Ajustaments de passiu

TOTAL PATRIMONI NET

TOTAL PASSIU i PATRIMONI NET

1.904.804,78

2.208.573,63

Ajustaments

32,873,31

316.998,93|

349.872,24

31/12/2019
Import solvéncia
0,00
0,00
26.986,32
0,00
0,00

_0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
L 26.986,3]

0,00
278.814.15

0,00

0,00
0,00
0,00
278.814,15
0,00

0,00

0,00
33.504,04
0,00
30.987,20
0,00
2.516,84
401.584,76|

743.641,09

Import solvéncia
1.740.939,37

96.969,60

163.865,41
163.865,41

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.231.706,65
-349.872,24

1.231.706,65
-349.872,24

881.834,41

2.786.639.19
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D.2 Provisiones técnicas

PROVISIONS TECNIQUES I ACTIUS ASSIGNATS

Verificaci6 art,96.1.e) RD 1060/2015

D'assegurances diferents a Unit Linked
Provislons técniques
Provisl6 per a primes no consumides | riscos en curs
Provislons matematica d'assegurances de vida
Provislé de particlpaclé en beneficls | per a extorns
Provisl6 de sinistres pendents de liquidaclé o pagament
Pravislé de sinistres pendents de declaraclé
Pravislé de sinistres pendents, per despeses Internes de liguidacld de sinistres
Altres provisions técnlques: Decessos
De contractes anterlors a 1'1/01/2016
Import sobre la mesura transitoria de la provislé de decessos (-)
De contractes nous des de 1'1/01/2016
Altres provlislons técniques: Resta

Impart sobre la mesura transitécis sobire tpus dinterés, provisions (=)

Total {A)

Actius assignats

Efectiu | altres actius liqulds equivalents (calxa, bancs c/c, vista)
Dipdsits en entltats de crédit

Préstecs

Crédits contra mediadors | prenedors d'assegurances

Credlts contra reasseguradors per la seva particlpacién a la provislé de prestaclons
Titols de renda flxa/ Pagarés

Titols de renda varlable

Instituclons d'inverslé col-lectiva

Altres Inversions financeres

Immobles

Tatal (B)

|Diferdncia (B} - (A)

D.3. Métodos de valoracién alternativos

31/12/2019

Im i ort co mi table

0,00]

232.488,76
—2.000,00
11.452,08

0,00

0,00

245.940,84

Import solvéncia
32.562,25
0,00
0,00

0,00

| 263.587,87
0,00
668.794,82
0,00
1.395.138,59
[_2380.083,53]

Ejercicio 2019

No proceden porque no se utilizan para la entidad métodos de valoracién alternativos.

D.4 Cualquier otra informacion

No existe ninguna otra informacidn de caracter relevante.
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0,00

0,00 ]
_232.488,76
34.873,31

| 11.452,08]
0,00

0,00

0,00

0,00
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E. Gestion del capital

La politica de gestidn de capital tiene como finalidad preservar la solvencia conforme a la normativa
vigente. Los objetivos de gestion de capital, asi como el capital requerido son factores que inciden
en la gestidn de riesgos de la entidad, en su estrategia y en los proyectos a través de los que ésta se
desarrolla.
Como se ha mencionado anteriormente, el apetito al riesgo de la entidad establece los siguientes
objetivos:

" Mantener en todo momento el capital econdmico suficiente para asegurar la supervivencia de la
Entidad.

* Disponer de un capital econdmico suficiente que permita un exceso sobre el capital de solvencia
obligatorio.

El cdlculo del capital de solvencia obligatorio tiene en cuenta todos los riesgos cuantificables a los
que la entidad esté expuesta.

El calculo del capital de solvencia obligatorio se realiza conforme al Régimen Especial de Solvencia

prevista en la normativa vigente conforme a los pardmetros que se determinan con caracter
general.

E.1 Fondos propios

Los Fondos Propios (FFPP) son los recursos financieros disponibles en las entidades aseguradoras
para cubrir los riesgos asumidos y absorber las pérdidas en caso de ser necesario.

Esta politica tiene como objetivo ser el documento de referencia para la determinacién del importe

de los Fondos Propios Admisibles a efectos de cobertura de los requerimientos de capital en
Solvencia Il

La presente politica se define sujeta a las condiciones que establece el marco legal de la actividad
aseguradora en nuestro mercado, que viene determinado por:

= La Directiva 2009/138 / CE, en el Capitulo VI, Seccién 3.

* El Reglamento Delegado 2015/35, por el que se completa la Directiva 2009/138 / CE, CAPITULO
Iv.

= |as Directrices de EIOPA:
> EIOPA-BOS-14/167: Directrices sobre los fondos propios complementarios.

> EIOPA-BOS-14/168: Directrices sobre la clasificacién de los fondos propios.
» EIOPA-BOS-14/169: Directrices sobre los fondos de disponibilidad limitada.
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Los Fondos Propios Disponibles estaran constituidos por la suma de los Fondos Propios Basicos y de
los Fondos Propios Complementarios.
Los Fondos Propios Basicos estdn compuestos por:

= El excedente de activos sobre pasivos, evaluado conforme a las normas de valoracién de activos,
pasivos y provisiones técnicas establecidas en la normativa de Solvencia Il, incluidos los
siguientes elementos:

» El capital inicial, las aportaciones de los miembros, o el elemento equivalente de los fondos
propios bdsicos, desembolsadas.

> Las cuentas de socios subordinados desembolsados.

> Los fondos excedentarios en la medida que tales fondos puedan utilizarse para cubrir

pérdidas que puedan surgir y que no se consideren obligaciones derivadas de los contratos
de seguro o reaseguro.

> Una reserva de conciliacion, de conformidad con el articulo 70 del Reglamento Delegado.

= Los pasivos subordinados:

» Financiaciones recibidas.

» Instrumentos financieros emitidos por la entidad que, teniendo la naturaleza juridica de
capital, no cumplen los requisitos para calificarse como patrimonio neto.

Los Fondos Propios Complementarios comprenden:

® Otros compromisos cuyo cumplimiento las entidades puedan ejercer con el fin de incrementar
sus recursos financieros, tales como dividendos pasivos y letras de crédito.

Al momento en que un componente de fondos propios complementario sea exigido, dejara de
formar parte de ellos y pasara a considerarse un activo.

Dado que los fondos propios complementarios no se contemplan dentro de las normas de
valoracion incluidas en la normativa de Solvencia Il, la determinacién de su importe esta sujeta a
la aprobacion previa del Supervisor.
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Dado que cada componente de los fondos propios posee diferente capacidad de absorcién de
pérdidas, estos elementos se clasificaran en tres Niveles en funcién de su calidad:

» Nivel 1: FFPP de Calidad Alta
» Nivel 2: FFPP de Calidad Media
» Nivel 3: FFPP de Calidad Baja

Las caracteristicas a evaluar para la clasificacién en niveles seran las siguientes:
1.- Subordinacién: en caso de liquidacion, se deniega a su titular el reembolso hasta que hayan sido
satisfechas todas las demas obligaciones respecto de tomadores y beneficiarios de contratos de

SEguro y reaseguro.

2.- Absorcién de pérdidas: el importe total, y no Unicamente una parte, esta disponible para
absorber pérdidas en caso de liquidacion.

3.- Permanencia: el componente estd disponible, o es exigible a la vista, para absorber pérdidas
mientras el negocio esté en marcha, asi como en caso de liquidacidn.

4.- Perpetuidad: no estd limitado en el tiempo, o tiene una duracién suficiente para considerar la
duracién de las obligaciones de la entidad.

5.- Cargabilidad: el componente estd libre de:
> Incentivos de amortizacidn o reembolso del importe nominal.

> Gastos fijos obligatorios
» Compromisos o gravamenes.

Una vez establecidas estas caracteristicas, la clasificacién se realizard en funcién de los principios
recogidos en la siguiente tabla:

NATURALEZA
CALIDAD
FFPP Basico FFPP Complementarios
Tier 1 Tier 2
Alta Cumple Sustancialmente 1, 2, 3 Cumple Sustancialmente 1, 2, 3
Cumple Razonablemente 4, 5 Cumple Razonablemente 4, 5
Tier 2 Tier 3

Mediana Cumple Sustancialmente 1, 2 El Resto de FFPP Complementarios
Cumple Razonablemente 4, 5

Tier 3
Baja -
El Resto de FFPP Basico
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Se establecen las siguientes restricciones de acuerdo con la Directiva:

* Encuanto a la cobertura del Capital de Solvencia Obligatorio (CSO):
» Los FFPP de Nivel 1, 2 y 3 son admisibles.
> Los FFPP Bésicos y Complementarios son admisibles.

> La proporcion de fondos propios admisibles de Nivel 1 debe ser superior a la proporcidn de
los fondos propios elegibles de Nivel 2.

> La proporcién de fondos propios admisibles de Nivel 2 debe ser superior a la proporcién de
los fondos propios elegibles de Nivel 3.

* Encuanto ala cobertura del Capital Minimo Obligatorio {CMO):
» Solo los FFPP de Nivel 1y 2 son admisibles.
»  Sélo los FFPP Bésicos son admisibles.
» La proporcidn de fondos propios admisibles de Nivel 1 debe ser superior a la proporcién de
los fondos propios elegibles de Nivel 2.
Independientemente de lo anterior, la Entidad establece los siguientes limites que no requieren
aprobaciones adicionales, a efectos de cubrir el CSO:
* Laproporcién de fondos propios de Nivel 1 debe ser superior al 50% del total de fondos propios.

= Laproporcién de fondos propios de Nivel 3 debe ser inferior al 15%.

Asimismo, a efectos de cubrir el CMO, la Entidad mantendrd una proporcién minima de fondos
propios de Nivel 1 de un 80%.

En caso de superarse estas proporciones se requerird aprobacién del Consejo de administracidn.
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> El importe de fondos propios invertido necesario para cubrir el CSO de la participacién
debe ser considerado como restringido y excluirse de los fondos propios admisibles.

> Asimismo, cualquier instrumento alternativo utilizado en la participacién para cubrir su
CSO sera excluido de los fondos propios admisibles, en la misma proporcién de Nivel 2 y

Nivel 3.

» Cualquier fondo de comercio inherente en la valoracién de la participacién debe ser

excluido de los fondos propios admisibles.

> El exceso en el importe de la participacién deducidos los importes anteriores debe ser
evaluado en cuanto a su capacidad para absorber pérdidas de cara su admisibilidad como

fondos propios.

Participaciones en otros tipos de entidades: Se debers considerar la participacin en el célculo

del CSO de riesgo de renta variable.

Fons propis

Total

Fons propis basics
Capital soclal (incloses les acclons propies)

Prima d'emissi6 corresponents al capital soclal ordinari
Reserva de conciliaclé

Passius subordinats
Import equlvalent al valor dels actius per impostos difd

Fons propis complementaris
Capital social no desemborsat ni exigit

Altres (amb autoritzacié de I'organisme supervisor cata

Suma
Total fons propis

disponibles per cobrir el CSO
disponibles per cobrir el CMO
admissibles per cobrir el CSO

admissibles per cobrir el CMO

N Nivell 1 B Nivell 2 Nivell 3
2.786.639.19 2.786.639,19 0,00 0,00
1._054.544.40 1.054.544.40
0,00
1.732.094,79 1.732.094,79
000 _ _
0,00 | B B 0,00
0,00 0,00 | _0;00
0,00 i 0,00
000 _
2.786.639,19 |  2.786.639,19 | 0,00 ___0,00]
 2.786.639,19 2.786.639,19 0,00 0,00
2.786.639,19 2.786.639,19 0,00 ]
2.786.639,19 78 0,00 0,00
2.786.639,19 0,00
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E.2 Capital de solvencia obligatorio y capital minimo obligatorio

Ccso
Calcul CSO basic = 3
INCOMPLIMENT DE
MERCAT LA CONTRAPART VIDA MALALTIA NO-VIDA
(Reasseguranca)

Total 859.474,13 0,00 0,00 519.439,27 0,00

Matriu de correlacions | Mercat Incompliment Vida h Malaltia ) No-vida
Mercat] 1,00 0,25 0,25 0,25 0,25
Incompliment 0,25 1,00 0,25 0,25 0,50
Vida 0,25 0,25 1,00 0,25 0,00
Malaltia 0,25, 0,25 0,25 1,00 0,00
No-vida) 0,25 0,50 0,00 0,00 1,00

CSO basic

1.109.835,68

Calcul CSO operacional

Calcul en base a les Primes
Calcul en base a les provisions técniques

Despeses UL de I'exercici

40.369,61

8.364,42

]

CSO operacional | 40.369,61]
“Caleul ajustament CSO T
Ajustament CSO 1 -287.551,32)
CSO Final 4 862.653,97|
Fons propis per cobrir el CSO | 2.786.639,19|
Superavit/Déficit de CSO |  1.923.985,22]
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Capital minim obligatori (CMO)

1/3 de CSO

Calcul import minim absolut CMO
(Segons l'article 78.3 LOSSEAR)

Import minim absolut CMO

~ 2.500.000,00| Asseguranga directa

Mo| Cobreix tols o algun dels riscos de responsabilitat civll, créditi caucié?

Reasssguranga acceptada
(mmlaccionat denplogabter Tipus 1. Entitats no reasseguradores
00.] Tipus2. Entitats reasseguradores no cautives
" Tipus 3. Enlitals reasseguradores cautives

__2.500.000,00

Superavit/ Déficit de Solvéncia
CMO Final

Fons propis per cobrir el CMO

Superavit/Déficit de CMO

[ 2.500.000,00 |
[ 2.786.639,19

| ~ 286.639,19 |
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E.3 Uso del submédulo de riesgo de acciones basado en la duracion en el célculo
del capital de solvencia obligatorio:

No procede porque no se utiliza para la entidad el submddulo de riesgo de acciones basado en la
duracion.

E.4 Diferencias entre la férmula estandar y cualquier modelo interno utilizado

No se ha utilizado ningtin modelo interno.

E.5 Incumplimiento del capital minimo obligatorio y el capital de solvencia
obligatorio

No incumplen el CSO ni el CMO.

E.6 Cualquier otra informacion

No existe ninguna otra informacién de caracter relevante.

El presente Informe sobre la Situacién Financiera y de Solvencia, numerado de la
pagina 1 a la pagina 36, ha sido aprobado por el Consejo de administracién del
Instituto Sanitario S.A. de Seguros.

Mataré a 18 de Maig de 2020.

i [T

Sr. Luis Bartrina Margarit Sr. Miquel Oliver Bartrina Bitterlich
Presidente Secretario
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